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TOP Ic Gesundheits-, Sozial- und ärztliche Berufspolitik: Aussprache zur Rede 
des Präsidenten und zum Leitantrag - Aktuelle Fragen der ärztlichen 
Berufsausübung

Titel: Kostenfreie Bereitstellung von Sprachmittlungsangeboten in Krankenhäusern 
und Arztpraxen

Beschlussantrag

Von: Christina Hillebrecht als Mitglied des Vorstands der Bundesärztekammer
Dr. Jan Helge Kurschel als Abgeordneter der Ärztekammer Bremen
Sonja Pieper als Abgeordnete der Ärztekammer Bremen
Bettina Rakowitz als Abgeordnete der Ärztekammer Bremen
Dr. Knut Spieker als Abgeordneter der Ärztekammer Bremen

DER DEUTSCHE ÄRZTETAG MÖGE BESCHLIESSEN: 

Der 128. Deutsche Ärztetag 2024 fordert die Politik auf, für die Sprachmittlung bei der 
Versorgung nichtdeutschsprachiger Patientinnen und Patienten in den Krankenhäusern, 
den Arztpraxen und im Ärztlichen Bereitschaftsdienst einen kostenfrei telefonisch 
erreichbaren mehrsprachigen Übersetzungsdienst bereitzustellen, der außerdem 
medizinisch wie psychologisch versiert ist. Alternativ sollen die Mittel für die Anschaffung 
sprachlich wie datenschutzrechtlich geeigneter IT-Lösungen bereitgestellt werden. 

Der den Krankenhäusern, Arztpraxen und dem Ärztlichen Bereitschaftsdienst bei der 
Versorgung nicht deutschsprachiger Patientinnen und Patienten entstehende zusätzliche 
zeitliche und sonstige Aufwand für die Verständigung muss in der Vergütung vollständig 
ersetzt werden. 

Begründung:

Die Bundesrepublik Deutschland entwickelt sich mehr und mehr zu einem 
Einwanderungsland und ist Ziel multinationaler Flüchtlingsströme. Dies macht sich durch 
einen stetig steigenden Anteil der deutschen oder englischen Sprache nicht mächtiger 
Patientinnen und Patienten in den Praxen und Gesundheitseinrichtungen bemerkbar. 
Häufig fehlt es bei solchen Patientinnen und Patienten an eigenständigen Lösungen der 
Sprachmittlung. Einzelne regionale Projekte, welche für Praxen bestimmter Fachrichtungen 
(z. B. Psychotherapie) eine kostenfreie mehrsprachige Sprachmittlung anbieten, sind 
bereits mit Erfolg erprobt worden. Solche Angebote sollten ergänzend zu einer zu 
verbessernden Integration der Einwandernden kurzfristig flächendeckend und 
fachübergreifend verstetigt und ausgebaut werden. Außerdem muss der Mehraufwand 
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kompensiert werden, der den Krankenhäusern und Arztpraxen durch die erschwerte und 
zeitaufwendigere Verständigung entsteht. 
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